
Zmluva o poskytovaní elektronických služíeb ESMAO
a zabezpečenia licencie

Č. Z/2025/04/017/Pba
uzavretá v zmysle §269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodnóho zákonníka v zncní neskorších

predpisov medzi nasledujúcimi zmluvnými stranami

Zmluvné strany

Obchodné meno/Názov
Sídlo
IČO
DlC
IČDPH
Obchodný regíster
Bank. Spojenie
IBAN
Zastúpený
Meno a priezvisko

[ďalej len "Poskytovateľ "]

: Nuaktiv s.r. o.

: Žižkova 8096/26, 811 02 Bratislava
35722533

: 2020218486
. SK2020218486
: odd. Sro, vložka č. 15081/B, Okresný súd Bratislava I
: Všcobccná úvcrová banka, a. s.
: SK6302000000004493418859

: Mgr. Miroslav Ličko - konatcľ

Názov obcc
Síďo

IČO
DlC
Bank. spojenie
IBAN
Zastúpený
Meno a priezvisko
Funkcia

[ďalej len "Zákazník"}

: Obcc Bystricany
Obecný úrad Ľystričany, Mirka Nešpora 1/17,
97245 Bystricany

: 00318019
: 2021211632
VUB banka a. s.

: SK56 0200 0000 0000 1802 3382

: Mgr. Filip Lukáč
: Starosta

sa nižšie uvedeného dňa, mesiaca a roku dohodlí na naslcdovncj ZmluvĽ o poskytovaní služiub
clektronických služieb mestám a obciam (ďalcj ticž "/mluva"]:

1. PREAMBULA

1. 1. Elektronizácia služieb miest a obcí ( ďalcj lcn " ESMAO") umožní občanom apodnikateľom
elektronickýkontaktso samosprávou. Samospráva zfska cfcktívny nástroj na spracovanic podaní,
od evidovania, spracovania až po výstup na podaniu. ESMAO je univerzálne riešenie vytvoruná
s možnosťou implementácie individuálnych požiadavick samosprávy.

1. 2. Prostredníctvom zapojcnia sa do projcktu KSMAO si Zákazník splní lcgislatívnu povinnosť
vyplývajúcu zo zákona č. 305/2013 Z. z. o e-Governmente a umožniť yloktronickú komunikáciu
obecného úradu s občanmi..

1. 3. Zákazníkje povinnou osoboupodľa §3 zákona č. 275/2006 Z. z. o informačných systómoch vcrcjnej
správy v znení neskorších predpisov (ďalej ako "Zákon o ISVS"], ktorá provádzkuje vlastný
informačný systém verejnej správy [ďalej ako "IS VS").

1. 4. Zákazník jc podľa §3 ods. 5 zákona o IS VS oprävnený povcriť právnickú osobu prevád-'kovaním
svojho informacnóho systómu.



1.5. Samospráva ako orgán vercjnej moci je povinná vzmysle zákona č. 305/2013 Z. z. (o
e-GovernmenteJ poskytovať všetky svoje služby aj elektronicky, informovať o svojej cinnosti a
uverejňovať o'/.namy na elektronickcj úradnej tabuli na UPVS (Ostredný Portál verejnej Správy].

1.6. ESMAO nemení existujúce informačné agendové systémy samosprávy, ale doplňa chýbajúce
agendové systómy na elektronické spracovanie všetkých podaní. Zabezpečí splnenie povinnostf
voci Ústrednému portálu verejnej správy (UPVS') bez nutaosti obsluhovať UPVS zo strany úradu
samosprävy.

1.7. ESMAO ponúka 104 elektronických služieb pre občana.. Z celkového počtu 104 služieb je možné na
stranc samosprávy ihnoď clcktronicky spracovávať 79 služieb. Ďalších 2S služieb si vyžaduje
integráciu agendového systému samosprávy. Integráda nie je predmetom tejto zmluvy.

1.8. Intcgrácia na agendový systém samosprávy z pohľadu občana neprinása žiadne zmeny. Občan
využíva všetkých 104 clcktronických služieb s plnohodnotnou funkcionalitou. Môže vytvoriť
podanie, odoslať podanie a prijať odpovcď na podanie.

1. 9. Zpohľadu samosprávy je integrácia potrebná pre zabezpeéenie elektronického spracovania
všetkých dektronických podaní, čo má za cieľ zjednodušiť a zrýchliť prácu referentom. Ak nebude
agendový systóm samosprávy integrovaný so systémom ESMAO, služby vyžadujúce si agendový
systém budú na strane samosprávy spracovávané manuálne ako doteraz.

2 PREDMET PLNENIA

2. 1 Predmetom Zmluvy je povinnosť Poskytovateľa poskytovať služby Zákazníkovi ksystému -
Elektronizácia služieb miesta obd ( ďalej len " ESMAO"], tak ako je uvedené v Zmluve a v prflohách
tejto Zmluvy. Zoznam služieb vytvárajúcich systém elektronických služieb je obsahom Prflohy c. 1
Zmluyy. Predmetom Zmluvy je povinnosť Zákazníka zaplatiť za poskytované služby cenu
dohodnutú včlánku 4. Zmluvy. Licencia SW ESMAO bude nevýhradná, územne neobmedzená
licencia na ncobmedzený pocct pristupovv rozsahu dátverejného obstarávateľa a bude verejnému
obstarávateľovi k užívaniu odo dňa poskytovanía služby po dobu 48 mcsiacoch.

2. 2 Oblasti v kompctenrii samosprávy, ktoré elektronické službybudú pokrývať:

. Danc a poplatky

. eDemokracia

. l-'inancie

. Zivotné prostredic

. Licencovanie

* Doprava
. Ohlasovania. oznamovania a sťažnosti

. Podnikanic

. Sociálna pomoc

. Školstvo

. Civilná ochrana

. Obäansky život

. Kultúra

. Majetok
* Uzemné plánovanie
. Informovanie

2.3 Súčasťou nasadenia ESMAO je:

. Integrácia s UPVS/www.slovensko.sk/

. Integrácia na centrálne komponenty a štátne registre

. Integrácia cez RSS na súcasný portál obce

. Kvalifikovaný systémový certifikát [slúži na automatické pečatenie odpovedí]

. Portál elektronických služieb ESMAO

. 25 dátových úložísk (ODU) ESMAO - agendové systémy na spracovanie elektronických podaní na
strane ESMAO
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3 CASAMIESTOPLNENIA

3. 1 Zmluva sa uzatvára na dobu určitú v trvaní 48 mesiacov odo dňa platnosti a účinnosti zmluvy.
Zmluva nadobúda plafaiosť dňom jej podpisu oboma zmluvnými stranami a účinnosť vdcň
nasledujúci po zverejnení tejto Zmluvy o dielo vCentrálnom registri zmlúv vsúladc
s ustanovením § 47a Občianskeho zákonníka a § 5a Zákona o slobodnom prístupc k informäciám.
Súčasťou plnenia podľa tejto zmluvyje poskytnutie zákazníkovi nevýhradnej bezodplatnej licencie
na SW ESMAO pre neobmedzený pocet užívateľov. Platnosť nevýhradnej licencic trvá pocas
platnosti tejto zmluvy.

3.2 Vprípade neposkytnutia akejkoľvek súcinnosti Zákazníkom, alebo vprípadc porušenia alcbo
omeškania Zákazníka s plnením povinností podľa Zmluvy, sa primerane prodlžujú termíny plnenia,
ktoré je inak Poskytovateľpovinnýv zmysle Zmluvy dodržať. Povcrení pracovníci Zmluvných strán
po vzájomnej dohode stanovia dobu, o ktorú sa prcdlžujú tcrmíny plnenia, najmä s ohľadom na
vyťaženosť kapacít Poskytovateľa. Doba oktorú sa predíži termín plnenia budc najmenej pocct
pracovných dní o ktoré sa omeškal Zákazník.

3.3 Prevádzkový poriadok, detailný rozsah a funkcnosť modulov ESMAO a iné dokumenty technického
charakteru budú prístupné na webstránke www.esmao.sk a sú pre Zákazni'ka záväzné.
Poskytovateľ sí vyhradzuje právo jednostrannej zmeny a doplnenia týchto dokumcntov. Xákazník
bude informovaný o zmenách vyššie uvedených dokumcntov prostrcdníctvom cmailovej
notifíkácie. Zákazník je povinný sa oboznámiť s týmito xmcnami a riadiť sa pravidlami tam
uvedenými,

4 CENAAPLATOBNĽPODMIENKY

4. 1. Cena za poskytovanie služicb podľa Zmluvyje stanovená dohodou Zmluvných strán maximälne vo
výške 1 OB8,- EUR bez DPH [slovom: jedentisíc osemdesiatoscm eur) počas trvania zmluvy, ktorú
cenu je poskytovateľ oprávncný fakturovať zákazníkovi ročne. Prvý rok bude fakturovaný do 15
dní od dňasprístupneniaslužbyv sume 1 088, - EURbez DPH (slovom: jedcntisíc oscmdĽsiatoscm
eur. Ostatná ročná fakturácia bude do 15 dní od zaciatku príslušného roku poskytovania slu'/by v
sume 1 088,- EUR bez DPH [slovom: jedentisíc osemdcsiatosem eur] za každý začatý rok
poskytovania služby.

4.2. Akfaktúra nebude obsahovať náležitostí podľa Zmluvyalebo vncj ncbudú správnc uvedené údaje,
je Zákazník oprávnený vrátiť ju v lehote piatich [5) dní od jej obdržania od Poskytovateľa s
uvedením chýbajúcích nálcžitostí alebo nosprávnych údajov. V takomto prípadc sa prcruší pricbch
lehoty splatnosti a nová lchota splatnosti začnc plynúť doruccnfm opravcnuj faktúiy Zákaxníkovi.
V prípade, že Zákaznfk faktúru vráti bezdôvodne, napriek tomu, že faktúra je správna a predpísanó
náležitosti obsahuje, sa lehota nepozastavujc, a pokiaľ Zákazník faktúru nezaplatí v pôvodnom
termíne splatnosti, je v omcškanf.

4.3. Všetky ceny v Zmluve sú uvedcné bez DPH. DPIi budc účtovaná podľa platných predpisov ku dňu
vystavenia faktúry.

4.4, Ceny služieb pre nasledujúci technický rok a ďalšic roky má právo poskytovatcľ upraviť rax a to o
násobok koeficientu [mieryj inflácie meranej indcxom spatrcbiteľských cicn za prcdchádzajúci
kalendárny rok, vyhlásený Štatistickým úradom Slovenskej republiky. Ceny služieb budú navýšcnc
o koefícient (mieru) inflácie budú zaokrúhlené na dve dcsatinno miesta. Ak koeficient [miĽra]
inflácie meranej indexom spotrebiteľských cicn za prcdchádxajúci kalendárny rok, vyhlásený
Statístickým úraciom Slovenskej republil<y sa bude rovnať nule, alebo ak nadobudnc zápornú
hodnotu, tak sa ceny služicb dodávaných poskytovateľom nezmenia.

4. 5. Lehota splatnosti vystavených faktúr je 30 dní od doručenia faktúry Zákaxníkovi. Cena sa fakturujc
a uhrádza v mcne, v ktorej bola dohodnutá v Zmluve.

4. 6. Za úhradu faktúry sa považuje pripísanie celoj fakturovancj čiastky na úcet Poskytovatcľa.

4.7. V prípade, ak Zákazník bude v omoškaní s úhradou faktúry za služby podľa Zmluvy viac ako 30 dní
po jej splatnosti, je Poskytovateľ oprávnený obmeď/iť alebo poxastaviť poskytovanic slu/ieb až do
jej úplného zaplatenia.
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4. 8. Pozastavenie alcbo obmedzenie poskytovania služicb podľa tejto Zmluvy, nezbavuje Zákazníka
povinnosti uhradiť cenu za služby za obdobie, v ktorom bolo obmedzené alebo zastavené
poskytovanie služieb.

4. 9. V prfpade, ak dôjde k zániku Zmluvy v pricbchu obdobia, za ktorý už bola cena služieb zo strany
Zákazníka uhradcná, Poskytovatcľ nie jc povinný vrátiť alikvotnú časť uhradenej sumy služieb za
toto obdobie okrem prfpadu, ak bol zánik Zmluvy spôsobený odstúpením Zákazníka od Zmluvy
v dôsledku závažncho porušovania zmluvných povinností Poskytovateľa.

3. PREVARZKA ESMAO A RIEŠENIE PROBLÉMOV

5. 1. VprípadevznikuproblémovvpriebehuplneniapodľaZmluvysaZmluvné stranypokúsiaproblém
vyriesiť prostredníctvom osôb uvedených veskalacnej matici vbode 5. 3. tohto článku Zmluvy.
Najskôr bude problém ricscný prostrcdníctvom osôb uvedených v 1. stupni a následne v prípade
nevyriešenia problómu osobami v 2. stupni.

5. 2. Poskytovateľ sa zaväzuje poskytovať služby centrálnej infraštruktúry ESMAO nasledovne:

5.2.1. Dostupnosť ccntrálncj infrastruktúry ESMAO nepretržite [24 hodín, 7 dní v týždni), mimo
plánovaných odstávok potrcbných pre plánovanú údržbu. Garantovaná dostupnosť
infraštruktúry je 99 % času Cnedostupnosť je max. 7 hod./mesiac). Do tohto éasu sa
nepočítajú plánovanó doby odstávky systému potrebné prc údržbu technických a
softvčrových prostricdkov, rovnako prípady zásahu vyššej moci. Poskytovateľ vyvinie
maximálne úsilie rcalizovať plánované odstávky po 18. 00 hod.

5. 2.2. Sluxby Call Ccntra prc knncových používateľov obri a miest v case od 8. 00 až 17. 00 hod.
pocas pracovných dní prostrodníctvom:

5. 2.3. Telefonický kontakt (091S S55 566).

5.2.4. Emailový kontakt [podpora@esmao.sk] s max. lehotou odozvy 8 pracovných hodín.

5. 2.5. V prípadc xávady systómu jc dcfinovaná lchota vyriešonia najneskôr do 5 pracovných dní.

5.2.6, Pokiaľ xákazník ncposkytne potrebnú súčinnosť, Poskytovatcľ je oprávnený pozastavíť
spoluprácu, ku ktorej sa zmluvou zaviazal, a to až do poskytnutia potrebnej súcinnosti.
Poskytovateľ určí primcranú lehotu na poskytnutie súčinnosti zákazníka. Rozsah
požadovancj súcinnosti bude defínovaný na základe požiadavky zákazníka. Poskytovateľ
je povinný vopred oboznámiť zákazníka z rozsahom a lehotou potrebnou na poskytnutie
súcinnosti. Ak zákazm'k poskytne riadne a vcas potrcbnú súčinnosť, poskytovateľ vsak v
určený ča.s nepristúpi k vykonaniu diela, patrí zákaxníkovi právo na náhradu potrebných
nákladov, ktoré mu tým vznikli. Toto právo musí uplatniť u poskytovateľa najneskôr do
jedného mesíaca od prevzatia veci; ak z tohto dôvodu odstúpi od zmluvy, musf ho uplatniť
najneskôrdojednéhomesiacaododstúpenia;inakprávo zanikne. Ak zákazník neposkytne
potrebnú súcinnosť definovanú poskytovateľom po márnom uplynutí môže poskytovateľ
od zmluvy odstúpíť ak, na takýto následok upozorní zákazníka

5. 2.7. Na základe dohody medzi Zákazníkom a Poskytovateľom, Poskytovateľ nezodpovedá za
žiadnu vzniknutú škodu, ktorá mohla vzniknúť Zákazníkovi, prípadne tretej strane
využívajúcej služby ESMAO, v dôsledku výpadku alebo porúch ESMAO, pokiaľ je zo strany
Poskytovateľa dodržaná dostupnosť systému podľa bodu 1. tohto clánku a pokiaľ
neplánovaný výpadok netrvá dlhšie ako 3 hodiny počas prevádzkového času.
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S.3. Eskalačná matica

Stupeň Meno a kontakt osoby

Zákazník

1. stupeň

2. stupeň Meno: Mgr. Filip Lukáč

tel. č. : +421915901048

e-mail: filip.lukac@bystricany.sk

Poskytovateľ

Meno: Ján Gnojcák

tel. č. : 02/3278 0121

c-mail: jan.gnojcak@nuaktiv.sk

Meno: Martin Grondžák

tel. č. : 02/3278 0107

e-mail: martin. grondzak@nuaktiv. sk

6. PRÁVAAPOVINNOSTIPOSKYTOVATEĽA

6. 1. Poskytovateľ sa zaväzuje poskytnúť Zákazníkovi služby podľa tejto Zmluvy.

6.2. PoskytovateľjepovinnýpriplnenípredmetuzmluvypostupovaťvsúladesISO 27001 Inf'ormation
Security Standard pre efektívne riadenie a správu informačných systémov a technológií, kontroly,
zabezpečenia bezpecnosti a riadenie rizík.

6.3. Poskytovateľ sa zaväzuje informovať Zákazníka o všetkých faktoch, ktoré by mohli negatívnc
vplývať na plnenie Zmluvy.

6.4. Poskytovateľ je služby povinný poskytovať tak, aby boli v súlade s legislatívou platnou a úcinnou
v Slovenskej republike ku dňu podpisu Zmluvy, alebo ku dňu akccptácic objednávky Zákazníka
Poskytovateľom.

7. PRAVA A POVINNOSTI ZAKAZNIKA

7.1. Zákazník sa zaväzuje poskytnúť Poskytovateľovi vcas väetky informácie potrebnó pre korektnó
plnenie predmetu Zmluvy, ako napríklad technické špccífikácie, organizačnó schcmy, jasný popís
problému, informácie o zmluvných záväzkoch voči tretím osobám, ak sa týkajú plncnia Zmluvy.
Zákazník sa zároveň zaväzuje oboznámiť Poskytovateľa s internými predpismi a smcrnicami
týkajúcimi sa styku Zákazníka s dodávateľmi informačných tcchnológií, alebo ínak ovplyvňujúcich
spôsob plnenia predmetu Zmluvy, ako aj s internými predpismi upravujúcimi prácu na pocítacoch
a v sieťach Zákazníka.

7.2. Zákazník sa zaväzuje zabczpečiť vstupy zamestnancov Poskytovateľa do všctkých potrebných
priestorov za úcelom plncnia prcdmctu Zmluvy.

7.3. Zákazník sa nestáva vlastníkom autorských práv systcmového alebo aplikačného progi-amového
vybavenia azaväzuje sa zabezpcčiť ochranu autorských a licencných práv na dodanc softvórovó
produkty, najmä vyvinúť primerané úsilie na ich ochranu prcd nooprávncným používaním,
reprodukciou, distribúciou alebo publikáciou. Právo Zákazníka pouxivať (licencia) systóm
elektronických služieb a Podporný softvér v zmysle zmluvncj dokumcntárie tým nic je dotknutó.
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8. ZÁRUKA

8.1. Zárucná doba k dodancmu systému elektronických služieb je na dobu 24 mesiacov od dodania
systámu clektronických služieb Poskytovateľom Zákazníkovi.

8.2. Obmcdzcnic záruky:

. Poskytovateľ nexodpovcdá xa stratu alebo poškodenie dát Zákazníka a z toho vyplývajúce
dôslcdky, za nepriamc škody alebo následky ako ušlý zisk, nerealizované obraty, nároky
bretích strán a pod., ktoré sa nestali jeho chybou. V prípadc straty dát a preukázateľne
spôsobencho poškodenia dát zo strany Poskytovateľa, je Poskytovateľ povinný uviesť dáta
do pôvodného stavu pred preukázateľnou stratou daných dát.

. PoskytovatcľnezodpovedázavadyvzniknuténezabezpečcnímsúčinnostiZákazni'ka.

8.3. Za docasné odstránenie vady sa považuje i náhradný spôsob vyriešenia problému s cieľom
zabczpeciťprevádzkyschopnosťsystému elektronických služieb.

8.4. Povinnosti Poskytovateľa zo záruky podľa Zmluvy sú podmienené používaním systému
clcktronických sluxicb v súladc s instrukciami alebo odporúčajúcimi procedúramí, ktoré boli
zvcľcjncnč alcbo doručené Zákazníkovi. Záruka sa nevzťahuje na pripad, keď Zákazník použijc na
poskytnutie sluxicb inú právnickú alcbo fyzickú osobu bcz súhlasu Poskytovateľa.

9. XODPOVEDNOSŤ ZASKODY

9. 1. Zmluvnó strany -/odpovedajú za škody v zmysle ustanovcní zákona c. 513/1991 Z.z. vznení
ncskorších prcdpisov (ďalcj ako "Obchodnýzákonník").

9. 2. Poskytovateľ ncxodpovedá za skody vxniknutó porušcním povinností Zňkazníka najmä porušením
povinností podľa čl. 6 tejto Zmluvy,

10. VÝMENADOVERNÝCIIINFORMACIÍ

10.1. Zmluvné strany sa zaväzujú, že budú zachovávať mlčanlivosť o skutocnostiach, o ktorých sa
dozvedia v súvislostí s vykonávaním prác a poskytovaním služieb podľa Zmluvy a ktoré vo
vzájomnom záujme nemožno oznámiť iným osobám, najmä o spôsobe a systéme práce Zmluvných
strán, o ich dohodnutej politike, a to vrátane údajov o obchodných partneroch, iných
spolupracujúcich osobách, financnej situácii a hospodárení Zmluvných strán, vnútornej organizácii,
vzťahoch, o ktorých sa dozvedia v súvislosti s vykonávam'm práce podľa Zmluvy. Zmluvné strany
sa zárovcň zaväzujú, žc skutocnosti uvcdené v predchádzajúcej vete, neprezradia tretím osobám a
ani ich nepouxijú v ro'/porc s ich účelom pre svoje potreby a ani potreby tretích osôb, pričom táto
povinnosť trvá i po skonŕení zmluvného vzťahu.

11. ODSTÚPENIE OD ZMLUVY

11.1. 7.áka7níkmÔ7.cjednostranneodstúpiťodZmluvyviďclánokl4.1, pričominusíodstúpeniepísomne
doporučcne o'/. námiť Poskytovateľovi v nasledovných prípadoch:

. ak je na Poskytovatcľa vyhlásený konkurz, alebo bola povolená restrukturalizácia, O tcjtn
skutočnosti je Poskytovateľ povinný informovať Zákazníka do 5 dní od vzniku tejto
skutočnosti.

. ak Poskytovateľ nebudc rešpektovať každé konečné rozhodnutie dosiahnuté súdom
v súvislosti s predmetom plnenia Zmluvy, s výnimkou predbežného opatrenia.

. Bcz uvedcnia dôvodu s výpovednou lehotou v trvaní 3 mesiacov od prvého dňa nasledujúceho
mesiaca po mesiaci, v ktorom je poskytovateľovi doručená výpoveď.

* z dôvodu zákonnej povinnosti zákazníka poskytovať elektronické služby cez inú spoločnosť
svýpovednou lehotou vtrvaní 1 mesiac od prvého dňa nasledujúceho mesiaca po mesiaci,
v ktorom je poskytovateľovi doruccná výpoveď.
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11.2. Poskytovateľ môže jednostranne odstúpiť od Zmluvy, pričom musí odstúpenie písomnc
doporučene oznámiť Zákazníkovi v nasledovných prípadoch:

. ak Zákazník nezaplatí ktorúkoľvek z pohľadávok Poskytovateľa v súlade so Zmluvou do
tridsiatich (30~) dní od dorucenia písomného oznámenia od Poskytovateľa o oincskaní platby;

* ak Zákazník nesplní záväzky vyplývajúce zo Zmluvy a nevyrieši túto situáciu do štyridsíatich
piatich [45] dní (alebo do termínu dohodnutého s Poskytovateľom písomnou formou], od
doručenia písomného oznámenia od Poskytovateľa o ncdodržaní záväzku.

. ak Zákazník nebude rešpektovať každé konecné rozhodnutíe dosiahnuté súdom v súvislosti
so Zmluvou, s výnimkou predbežného opatrenia.

12. LICENCNÉ DOJEDNANIA

12.1. Ak plnenie dodané podľa Zmluvy bude mať charakter spracovanóho diela podľa § 8 Zákona c.
185/2015 Z.z. [ďalej len "Spracované dielo" a "Autorský zákon"), Zákazník sa zaväzuje, žc bude
Spracované dielo používať v súlade s licenciami udelenými mu Zmluvou a v súlade s ustanoveniami
Autorského zákona. Licencia podľa tohto článku Zmluvy je výhradná.

12.2. Zákazník je oprávnený používať Spracované dielo v územne avecne neobmedzenom roxsahu,
pocas doby autorskoprávnej ochrany Spracovaného dicla, najmä používať Spracované dielo pre
účel, na ktorý mu bolo dodané (t. j. zapisovanie, poxmeňovanie, čítanie a archivácia údajovcj
základne diela, exportovanie a importovanie údajovcj základnc, ak to diclo umožňujc, gcnĽrovanic
tíacových a digitálnych výstupov z diela, konfigurácia používateľských nastavení diela a inó
spôsoby použitia potrebné pre naplnenie úcelu, na ktorý bolo dielo Zákazníkovi dodanó).

12.3. Právo používať Spracované dielo (liccncia) podľa tohto clánku Zmluvy prechádza na Xákazníka
dňom zaplatenia ceny za spracovanie diela podľa Zmluvy.

12.4. Cena za licenciu na používanie časti diela, ktorá bola predmctom spracovania je zahrnutá v cenc xa
spracovanic diclapodľa Zmluvy.

12. 5. Zákazník nie je oprávnený vykonávať rcverzné inzinierstvo Spracovaného dicla.

12.6. Zákazník jc oprávnený udeliť tretej osobe súhlas na použitie Spracovanóho dicla v ro?:sahu
udelenej licencie po predchádzajúcom súhlase Poskytovateľa; prcchádzajúci súhlas Poskytovateľa
sa nevyžaduje, ak uplynie záručná doba podľa tejto Zmluvy alebo ak jc trctia osoba subjektom
verejného práva v zmyslc § 261 ods. 3 Obchodného zákonnika. Zákazník môžc nadobudnutú
licenciu postúpiť na tretiu osobu aj bez predchádzajúceho súhlasu Poskytovateľa; o tom je väak
povinný písomne informovať Poskytovateľa.

12. 7. Zákazník podpisom Zmluvy akceptuje udelenie licuncic v rozsahu, v akom mu boli udolenó v tomto
článku Zmluvy.

13. POVERENIE SPRACÚVANÍM OSOBNÝCH ÚDAJOV

13.1. Zákazník je v zmy.sle zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplncní
niektorých zákonov v znení neskorších právnych predpisov (d'alej Icn "zákon o ochranc osobnýĽh
údajov") na účelytohto článku Zmluvy Prevádzkovateľom.

13.2. Poskytovateľ je v zmysle zákona o ochranc osobných údajov na úccly tohto článku Zmluvy
Sprostredkovateľom.

13.3. Prevádzkovateľ týmto v zmysle zákona o ochranc osobných údajov povcrujc Sprostrcdkovatcľa
spracúvaním osobných údajov v rozsahu a za podmienok dojednaných v tcjto Zmluve a v súladc so
zákonom o ochranc osobných údajov.

13.4. Sprostredkovateľ je v mcnc Prcvádzkovateľa oprávncný začať so spracúvaním osobných údajov
odo dňa, kedy táto zmluva nadobudne úcinnosť.

13.5. Sprostredkovateľ v mene Prevádzkovateľa spracúva osobné údaje za účelom poskytovania
elektronických služicb samasprávy [eSlužby samosprávy] s cieľom zníženia administratívnoj
záťaže obcanov, podnikateľov a samospráv a umožnenia obciam poskytovať elektronickó sluíby
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prostredníctvom intográcie na riešenie eGovernmentu SR, ako centrálne rozhranie k základným
rcgistrom pre obcc a mestá s vlastnými informacnými systómami.

13.6. NáxovinformacnéhosystómujeElektronizáciaslužiebmiestaobcíCďalcjlen"ESMAO").

Osobné údaje budú spracúvané v rozsahu: mcno, priezvisko, titul, adresa trvalého pobytu, adresa
prcchodncho pobytu, tolofónne číslo, emailová adresa, dátum narodenia, miesto narodenia, štáma
príslušnosť, dosiahnuté vzdclanie, druh a císlo dokladu totožnosti, podpis, číslo bankovóho úctu
fyxickej osoby, pracovné zaradeníe.

Okruhom dotknutých osôb sú fy-zické osoby, ktoré majú trvalý pobyt v katastrálnom území
Prevádzkovateľa, a / alebo osoby, voči ktorým prevádzkovateľ plní funkcie v zmysle ust. zákona
369/1990 Zb. v znení neskorsích právnych predpisov a iných všeobecne záväzných právnych
prcdpisov.

Podmienky spracúvania a zoznam operácií s nimi: získavanie, zhromažďovanie, si'renie,
zaxnamenávanie, usporadúvanie, prcpracúvanie alebo zmena, vyhľadávanie, prehliadanie,
prcskupovanic, kombinovanic, prcmicstňovanic, vyu/. ívanic, uchovávanie, blokovanic, likvidácia.

Prcvádzkovateľ týmto vyhlasuje, že pri výbere Sprostrcdkovateľa postupoval podľa ust. § 34
zákona o ochranc osobných údajov.

13. 7.

13. 8.

13.9.

13. 10.

13. 11.

13. 12.

dáva súhlas, aby Sprostredkovateľ spracúval o.sobné údaj'e ajPrevádzkovateľ týmto
subdodávateľsky.

'ľoto poverenie spracúvaním osobných údajov sa uzatvára na dobu, pocas ktorej je platná táto
Zmluva.

14.3.

14. 4.

14. 5.

14. ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA

14.1. Na práva a povinnosti Zmluvných strán xo Zmluvy sa vzťahujú podmienky upravené v Zmluve.
Vprípade rozporu medzi Zmluvou ajcj prflohami majú prednosť ustanovcnia Zmluvy, vprípade
rozporu medxi jcdnotlivými prílohami má prednosť príloha s nižším poradovým číslom.

14. 2. Pfsomnosti podľa tejto Zmluvyje možnč doručovať poštou, faxom alebo prostredníctvoni e-mailu.

Poskytovatcľ má právo po dohodc so Zákazníkom dodať rovnocenné alebo kvalitatívne lepšie casti
programového vybavcnia pri dodržaní uvedenej ceny s tým, že bude zachovaná dohodnutá
funkčnosť cclého systému.

Práva a povinnosti vyplývajúce z tejto Zmluvy, avšak výslovne v nej neuvedené, sa budú riadiť
prislušnými ustanoveniami zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v platnom znení a ďalšími
platnými právnymi predpismi Slovenskej republiky.

Ak budc akékoľvck ustanovcnie Zmluvy vyhlásené za neplatné alebo neyymožiteľné, platnosť
alebo vymožitcľnosť ostatných ustanovení tejto Zmluvyzostane nedotknutá. V takomto prípade sa
Zmluvnc strany dohodli, že uzatvoria dodatok kZmluve atie ustanovenia, ktoré stratili platnosť,
alcbo sastali ncvymožiteľnými, nahradia ustanoveniami, ktorých formulácie a znenia budú čo
najviac podobné pôvodncmu zámoru s tým, aby bol zachovaný účel a cieľ tcjto Zmluvy, pri
rešpcktovaní nových faktov, bez ujmy pre obidve Zmluvné strany.

Túto Zmluvu jc možné meniť len pí.somnou dohodou Zmluvných strán. V prípade ukoncenia
platnosti Xmluvy dohodou Zmluvných strán, musí mať táto dohoda písomnú formu.

Poskytovatcľ ani Zákazník ncncsie zodpovednosť v prípade vis major. V týchto prípadoch sa
Poskytovateľ a Zákazník dohodnú v rámci osobitnej dohody na podmienkach odstránenia
náslodkov.

VIastnícke právo k akómukoľvek plneniu dodanému podľa Zmluvy, prechádza na Zákazníka až po
./aplatcní cclej jcho ccny.

Pre prípad odstúpcnía od tejto Zmluvy jcdnou zo Zmluvných strán sa Zmluvné strany dohodli, že si
nic sú povinnó vrátiť tie čiastkové plnenia, ktoré boli akceptované Zákazníkom vsúlade so
Zmluvou. Zmluvné strany sa dohodli, že Poskytovateľ má nárok na úhradu tej časti plnenia, ktorá
bola akceptovaná Zákazníkom ato bez ohľadu na to, či splatnosť faktúry za uvedené ciastkové
plncnie nastala pred odstúpením od Zmluyy alebo po odstúpení od Zmluvy

14.6.

14. 7.

14.8.

14. 9.



14.10. Odstúpenie od Zmluvy, alebo oznámenie o ukoncení Zmluvy vzmysle bodu 11. Zmluvy jc
považované za dorucené prevzatím alebo odmietnutím prevzatia zásielky, a ak zásielku ncmožno
Zmluvnej strane doručíť na adresu uvedenú v Zmluve, alebo na korespondencnú adresu oznámenú
Zmluvnej strane, považuje sa listina o odstúpení, alcbo oznámenic o ukončoní Zmluvy vzmysle
bodu 12. Zmluvy za dorucené ku dňu uloženia zásielky na pošte. Učinky odstúpenia od Zmluvy
nastanú doručením listiny o odstúpení.

14. 11. Zmluvné strany vyhlasujú, že túto Zmluvu uzatvorili slobodne, vážne, určite a zro'/umiteľnc, nie v
tíesni a za nápadne nevýhodných podmienok, rozumejú jej obsahu a na znak súhlasu s jej obsahom
ju vlastnorucne podpísujú.

14.12. Zmluva je vyhotovená v dvoch rovnopisoch: jeden pre Zákazníka a jedna pre Poskytovateľa.

15. PRILOdY

IS.l. Neoddelitcľnou súčasťou Zmluvy sú jej prilohy:

Príloha č. l - Zoznam elektronických služieb
Príloha c. 2 - Zoznam modulov aplikácie ESMAO a popis ich funkcionalít

ZAKAZNÍK
MENO
FUNKCIA
MIESTO
DÁTUMDŇA

PODPIS

: MGR. FILIP LUKÁČ
,. STAROSTA

:OBWS KST^ ť
1A ZÁKAZNÍKA

POSKYTOVATEĽ
MENO : MGR. MIROSLAVLICKO
FUNKCÍA : KONATEĽ
MIESTO : BfATiSiW4n'
DÁTUMDŇA : 1 ^ I<IAJ Lut

PODPIS
7A POSK YlUVňl f. Lí\

NuakUv s. r.o.
Žiikova26

811 02 Brati<la>*
IČO: 35722533

|CDPH:SK202021848e
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Príloha č. l - Zoxnam clektronických služicb

Oblasť: Danc a poplatky
. Platenie miestneho poplatku za komunálne odpady a drobné stavebné odpady
. Platenic miostnych daní
. Platenie ostatných poplatkov
. Platenie pokút, úrokov a sankčných úrokov
. Ohlasovanic v/niku, zániku alcbo zmeny poplatkovcj povinnosti za komunálne odpady a drobné

stavcbnó odpad
. Oznamovanic o vzniku, zániku alebo zmene daňovej povinnosti k dani z nehnuteľností
. Oznamovanie o vzniku, zániku alebo zmene daňovej povinnosti k dani za nevýherné hracie

prístrojc
. Oznamovanie o vzniku, zániku alebo zmene daňovej povinnosti k dani za predajné automat
. Oznamovanie o vzniku, zániku alebo zmene daňovej povinnosti k dani za psa
. Oznamovanie o vxniku, zániku alebo zmene daňovej povinností k dani za ubytovanie
. Oznamovanie o vzniku, zániku alebo zmenc daňovej povinnosti k dani za užívanie verejného

pricstranstva
* Podávanie daňového oriznania k dani z nehnuteľností

. Pociávanic daňového priznania k dani za nevýherné hracie prístroje

. Podávanic daňovóho priznania k daní za prcdajné automaty

. Podávanie daňového priznania k dani za psa

. Poskytovaniu úľav alebo odpustenie daňového nedoplatku

. Potvrdzovanic výšky závä'/kov voci obci

. Povoľovanie odkladu platenia dane a povoľovanie splátok

. Povoľovanie užívania a zabratia vercjného priestranstva

. Publikovanic zoznamu neplatičov
* Publikovanic xoxnamu registrovaných zvicrat
* Vrátenic pomcrncj časti dane
* Rcgistrovanie p.sa
. [nfbrmovanic o dani ./. nĽhnuteľností

. Informovanie o dani za ncvýhorné hracie prístroje

. Informovanic o dani za prcdajné automaty

. Informovanic o dani za psa poplatky

. Informovanie o dani za ubytovanie

. Informovanic o dani za užívanie verejného priestranstva

. Informovanic o miestnom poplatku za komunálne odpady a drobné stavebné odpady

Oblasť: eDcmokracia
. Zvcrejňovanie zmlúv ktoré sa týkajú nakladania s verejnými prostriedkami
. Informovanic o činnosti obce

* Informovatiie o voľbách a rcfcrendách

. Xvcrejňovanie aktualít a informacný servis

. Rlektronická úradná tabuľa

. Vydávanie voličského prcukazu
* Informovanic o cestovnom ruchu

* Poskytovanic informácií podľa zákona o slobodnom prístupe k informáciám
. Oznamovaniestráta nálezov

. Povoľovanie pnstupu k archívnym dokumentom a registratúrnym záznamom
* Pripomicnkovanie návrhov nariadení
. Pripomienkovanie návrhu rozpočtu obce
. Pripomicnkovanic návrhu záverečného účtu obce

Oblasť: Financic

. Spracovanic clcktronických účtovných dokladov
* Poskytovanie nenávratných dotácií
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Oblasť: Životné prostredie
. Prideľovanie zberných nádob pre odpad a separovaný zber
. Vydávanie stanoviska k chovu nebezpečných živocíchov
. Ohlasovanie nelegálnych skládok, znečisťovania vodných tokov a životného prostredia. Vyzvanic

majiteľa pozemku na odstránenie odpadu
. Oznamovanie malého zdroja znečisťovania ovzdušia
. Povoľovanie výrubu drevín

Oblasť: Licencovanie
* Povoľovanie používania symbolov obcc
. Povoľovanie ohňostrojových prác
. Vydávanie rybárskeho listku
. Určovanie, zmena alebo zrušcnic súpisnóho a oricntacného císla

Oblasť: Doprava
. Povoľovanie zriadenia vjazdu z miestnej komunikácie na susedné nchnuteľnosti

Oblasť: Ohlasovania, oznamovania a sťažnosti

. Ohlasovanic závad na chodníkoch a pricchodoch pre chodcov
* Ohlasovanie závad zjazdnosti komunikácií
. Ohlasovanie porúch verejného osvetlenia a cestncj svctclnej signalizácie
. Oznamovanie o konaní verejného kultúrneho podujatia
. Oznamovanie o konaní verejných telovýchovných, športových a turistických podujatí
. Vybavovanie sťažností a podnetov

Oblasť: Podnikanie
. Oznamovanie otváracích hodín prevádzkarne alebo ich zmeny
. Povoľovanie realizácie podnikateľského zámeru na území obce
. Oznamovanie zrušenia prevádzkovej jednotky
. Povoľovanie osobitných prcvádzkových hodín
. Povoľovanie predaja výrobkov a poskytovania služicb na trhovom mieste
* Povoľovanie ambulantného prcdaja
. Oznamovanie otváracích hodín prevádzkarne alebo ich zmeny

Oblasť: Sociálnapomoc
. Poskytovanie finančného príspevku na sociálnu oblasť
. Poskytovanie jednorazovej dávky v hmotnej núdzi
. Poskytovanie finančného príspevku na prevádzku sociálnej služby
. Poskytovanie opatrovateľsktíj služby
. Poskytovanie prepravnej služby
. Poskytovanie sociálnej služby v zariadcní prc scniorov
. Poskytovanie stravovania vjedálni
. Informovanie o komunitnom plánc sociálnych služicb obcc
. Poskytovanie základncho sociálncho poradcnstva

Oblasť: Školstvo
. Informovanie o centrách voľného času

. Informovanie o jazykových školách v obci

. Informovanie o materských školách

. Informovanie o školských obvodoch

. Informovanie o špeciálnych triedach

. Informovanie o základných školách
* Informovanie o základných umclcckých školách
. Informovanie o zariadeniach školského stravovania

Oblasť: Civilná ochrana
. Informovanie o mestskej polícii
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. Infonnovanie o po/iarnom poriadku obcc

. Informovanic vcrcjnosti o civilncj ochrane

Oblasť: Občiansky život
. Uvítanie dctí do života
. Organizovanie občianskcho svadobného obradu

Oblasť: Kultúra

* Infbrmovanic o náboženských inštitúciách obce

Oblasť: Majetok
* Predaj bytových priestorov obce
. Predaj ncbytových priestorov obcc
* Prcdaj ostatného nehnuteľnóho majetku obce

Oblasť: Uzcmné plánovanie
. Pripomicnkovanie územného plánu obce
. Vydávaníe stanoviska k zmcnc druhu pozcmku

Oblasť: Informovanic

. Informovanic o uzávierke micstnych komunikácií

. Informovanie o pamätíhodnostiach obce

. Informovanie o odpadovom hospodárst.ve

. Informovanic o rcgionálnom rozvoji a jcho podpore

. Informovanie o sociálnych službách v obci

. Informovanie o útulkoch a karanténach pre zvieratá

. Informovanie o úy.cmnom pláne

. InformovanÍĽ o životnom prostrcdí

Univcrzálnc (platí pre každú transakčnú službu)
. Doplncnie podania*

Nové služby od roku 2017

. Ziadosť o prijatie dieťaťa do materskej skoly

. Ziaclosť o prijatie dieťaťa do základncj äkoly

. Vydanie rodného listu novo narodenému dieťaťu

. Predaj hnuteľného majetku obce

. Prcnájom hnuteľnóho majctku obce

. Ohlasovanic výskytu túlavých zvierat

. Ohlasovanic stavu mcstskcj zolcne a stromov

. Ohlasovanic o ukoncení prác na rozkopávke miestnych komunikácií

. Vydávanic rozhodnutí o uzávicrke miestnej komunikácie

. Podávanie mesacných prehľadov k dani za ubytovanie
* Informovanie o odpadovom hospodárstve
. Poskytovanie sociálnej služby v zariadení opatrovateľskej služby
. Vydávanie rozhodnutí o zvláštnom užívaní miestnej komunikácie
. Povoľovanie zriadenia vjazdu z miestnej komunikácie na susedné nehnuteľnosti
. Pripomienkovanie návrhu komunitného plánu sociálnych služieb obce



Prfloha č. 2 - Zoznam modulov aplikácie ESMAO a popis ich funkcionalít

p.č. Názovmodulu
1 eDemokracia

Elektronická úradná
tabuľa

3 Evidencia dotácií

a pn'spevkov

Evidencia chovu

nebezpecných
živočfchov

Evidencia licencií na
prevádzkovanie
hazardných hier

Evidencia miestnych
komunikácii a
verejných
priestranstiev

7 Evidencia
pamätíhodnosti

8 Evidencia parkovania

Evidcncia podujatf

Popis funkčností modulu

Spracováva podania acvidujc záznamy s podaní vspojitosti
s sťažnosťami, petíciami a slobodným prístupom k informáciám.
Poskytuje nástroje ana spracovanie jcdnotlivého podania aí do
vytvorenia odpovede. Eviduje všetky ostatné aktivity vspojitostí
s podaním. Klient o splncní si oznamovacej povinnosti je vyrozumený
doručením odpovede na podanie do elektronickej schránky . Ak nic jc
podujatie schválené kliunt dostáva oznámcnie o zamietnutí podujatia.
Rovnako ako vo všctkých proccsoch transakcných služieb môže byť
klient vyzvaný na doplnenie podania.

Umožňuje publikovanie povinných informáĽií na elcktronickcj úradnej
tabuli samosprávy. Zabczpccujc automatizovanc publikovanic
oznamov elektronickej úradncj tabuli na UPVS v/myslc zákona
305/2013 Z.z. Vtomto dätovom úložisku je možné prijímať obsah
z elektronickej úradnej tabuli z wcbu samosprávy vo formátc
RSS/ATOM. Obsahujc moy.nosti vcrifikovania a auťorizácic výstupných
dát kontom s vyssími právami.

Ľviduje a spracováva evidcnciu prijatých podaní. ľoskytujc nástrojc
ana spracovanic jednotíivého podania až do vytvorcnia odpovcde.
Eviduje vsetky ostatné aktivity v spojitosti s podaním. 'ľcnto modul
poskytuje aj funkcionalitu prc následnó kroky ako je vyúčtovanie, jcho
spracovanie a sprava.

Eviduje a spracováva evidcnciu prijatých podaní. Poskytujc nástrojc
a na spracovanic jcdnotlivcho podania až do vytvorcnia odpovcde.
Eviduje všctky o.statnó aktivity vspojitosti spodaním. Odpovcď jc
v tamto prípade notifikácia o splncní si povinnosti.

Evidujc a spracováva cvidcnciu prijatých podaní. Poskytuje nástrojc
a na spracovanic jcdnotlivcho podania až do vytvorcnia odpovcdc.
Eviduje všctky ostatné aktivity vspojitosti s podaním. Poskytuje
podporu pre publikovanie informácií o ha/ardných hrách ako aj
možnosť vytvárať '/. ostavy pre informovaniu štátncho do'/oru.

Eviduje aspracováva evidcnciu prijatých podaní. Poskytuju nástroj'Ľ
ana spracovanic jcdnotlívóho podania až do vytvorcnia odpovudc.
Evidujc všctky ostatnó aktivity v spojitosti s podaním. Poskytujc xdroj
informácií pre publikovanie údajov o micstnych komunikáciách
averejných pricstranstvách vspojitosti y. o službami využívajúcc ticto
údaje, Ako sú uzávicrky, roxkopávky

Vytvára rcgister pamätihodno.sti' na úzcmi' samosprávy. Publikujc
zoznam schválených pamätíhodností v Struktúrovanej podobe. 'ľicto
informácie sú publikovaná na portáli s tílcktronickými službami.

Prijíma a spracováva íiadostí o vyhradcnó parkovanie a žiadostí
o vydanie parkovacej karty. Obsahuje evidcnciu podaní ako aj
spracovaných prípadov a výslcdkov spracovania s kladným aj
záporným rozhodnutím. ]o možnó doplniť clátovu úloíisko o sablóny
výstupných dokumcntov. Pri spracovaní podaní nic jo potrcbnc': aby
došlo kvzniku papierového výstupu. A Ľo aj pri vydávaní parkovaccj
karty ak samospráva takúto kartu prcvádzkujc clcktronicky. ľo
ukončení spracovania podania podanie prejde do archivácie.

Ľvidujc aspracováva cvidcnciu prijatých podaní. Poskytujc nástrojc
a na spracovanie jcdnotlivóho podania až do vytvorcnia odpovcdc.
Eviduje všetky ostatné aktivity v .spojitosti s podaním. Klient o splnení
si oznamovacej povinnosti jc vyro/umtíný pomocou notifikácie. Ak nie
'e odu'atic schválynó klicnt dostáva oxnámcnic o xamictnutí
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10 Evidencia povolení
ohňostrojových prác

11 Evidencia povolcni'
pou/ívania symbolov

12 Evidencia povolcní
rcalizácie

podnikatcľského
zámeru

13 Evidencia prevádzok

14 Hvidencia psov

15 Evidcncia rybárskych
lístkov

16 Evidcncia sociálnych
dávok

17 Evidencia sociálnych
služieb a sociálnych
zariadoní

18 Kvidcncia školských
zariadcní

19 Evidencia trhovísk a

trhových miest

20 Evidcncia volicských
prcukazov

podujatía. Rovnako ako vo všetkých procesoch transakčných služieb
môže byť klicnt vyzvaný na doplnenie podania.

Evidujc a spracováva evidenciu prijatých podaní. Poskytuje nástroje
ana spracovanic jcdnotlivóho podania až do vytvorenia odpovede.
Evidujc všctky ostatné aktivity vspojitosti s podaním. Výslcdkom
procc.su je doručenie rozhodnutia do elektronickej schránkyklienta

Ľvidujc a spracováva evidonciu prijatých podaní. Poskytuje násti-oje
a na spracovanic jcdnotiivcho podania až do vytvorenia odpovede.
Eviduje všetky ostatné aktivity vspojitosti s podaním. Výslcdkom
procesu je doruccnie rozhodnutía clo elektronickej schránky klienta

Eviduje a spracováva cvidenciu prijatých podaní. Poskytuje nástrojc
ana spracovanie jednotlivého podania až do vytvorenia odpovede.
Ľviduje všetky ostatné aktivity v spojitosti s podaním. Odaje z ODU sú
prcpojiteľnč s modulom zastupitcľstvo. Do procesu spracovania
vstupujc y. astupitcľstvo samosprávy. Na základe uznesenie

Ľvidujc a spracováva evidenciu prijatých podaní. Poskytuje nástroje
ana spracovanic jcdnotlivcho podania až do vytvorenia odpovede.
Eviduje vsetky ostatné aktivity v spojitosti s podaním. Klient o splncm'
si oznamovacej povinnosti je vyrozumený pomocou notífikácie. Ak nie
je podujatie schválené klient dostáva oznámenie o zamietnutí
podujatia. Rovnako ako vo vsetkých procesoch transakčných služieb
môže byť klient vyzvaný na doplnenie podania.

Vyťvára register psov na základc podaných clcktronických formulárov
v službc rogistrovanie psa. Dátové úložisko umožňuje evidenciu podani'
avšctkých dáts podania. Ďalej spracovanio podania, výstupu podania
a archivovanie prípadu. Do dátovóho úložiska je možné importovať
šablónu výstupnčho dokumentu. Obsahujc možnosti verifikovania
a autori'zácie výstupných dát kontom s vyššfmi právami.

Kviduje žiadosti o spracovanie rybárskych lístkov. Poskytuje moxnosti
na spracovanic, spravovanio avybavenio podania. Výstupom
v clektronickej podobne je notiRkácia o výsledku spracovania. Tlaccný
výstup je vydaný rybársky lístok. Dátové úložisko j prepojené
s latobn'm modulom.

Ľviduje a spracováva evidenciu prijatých podaní. Poskytuje nástroje
a na spracovanie jednotlivého podania až do vytvorenia odpovedo.
Eviduje všctky ostatné aktivity vspojitostí s podaním. Tento modul
poskytujc aj funkcionalitu pre následné kroky ako je vyúčtovanie, jeho
spracovanic a správa.

Vytvára register sociálnych zariadení a služieb na území samosprávy.
Publikujc zoznam sociálnych zariadení a služieb spolu s informáciou o
xriaďovateľovi vštruktúrovanej podobe. Tieto informácie sú
publikovaná na portáli s elektronickými službami.

Vytvára rcgistcr školských zariadcní na území samosprávy. Publikuje
y. oxnam školských zariadení spolu s informáciou o zriaďovatcľovi
v štruktúrovancj podobe. Tioto informácie sú publikovaná na portáli
s elekfa-onickými službami.

Eviduje a spracováva cvidenciu prijatých podaní. Poskytuje nástroje
a na spracovanic jednotiivého podania až do vytvorenia odpovede.
Eviduje všetky ostatné aktivity vspojitostí s podaním. Klientovi je
výstup zo služby dorucený do elektronickej schránky. Rovnako ako vo
všetkých procesoch transakčných služieb môže byť klient vyzvaný na
doplnenie podania.

Modul slúžiaci pre zápis podaní s elektronických formulárov. Okrem
ukladania dát umožňuje spracovanie podania avýstup vpodobe
volebného lístka. Obsahuje všetky požadované dáta pre spracovanie

odania. Obsahu'e násb-o'e na re ortovanie a rehľad o odan'ch
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21 Evidencia životného

prostredia

22 Doprava - Hlásenia

23 Evidencia uzávierok
miestnych komunikácií

24 Informovanie o činnosti

obce

25 Evidencia noviniek
a informačného servisu

žiadostiach, spracovaní, zamiĽtnutých žiadostiach avydaných
volicsk'ch rcukazoch.

Eviduje a spracováva evidenciu prijatých podaní. Poskytujc nástroje
ana spracovanie jednotlivého podania až do vytvorcnia odpovedc.
Eviduje všetky ostatné aktivity v spojitosti s podaním. Klicntovi jc
výstup 'io služby doručcný do clektronickcj schránky. Rovnako ako vo
všetkých procesoch transakcných služieb môžc byť klient vyzvaný na
doplncnic podania. Životnó prostredie vscbc xahrňa žiadosti o výrub
drevín a oznámcnia malého zdroja znecistenia ovzdušia.

Priestor pre ukladanie aspracovanic oznamov porúch vercjného
osvetlenia, závad na chodníkoch pre chodcov a závad na ccstách.
Poskytuje možnosť spracovania podania. O postupe spracovania
a výsledku riesenia podania môze byť oznamujúca osoba notifikovaná.

Ziadosti o uzávierku miestnych komunikácií sú spracovávanó vtomto
dátovom úložisku. Obsahuje evidcnciu žiadostí ako aj spracovaných
žiadostí a výsledkovspracovania s kladným aj záporným ro'/.hodnutím.
Je možné doplniť dátové úloxisko o šablóny výstupných dokumentov.
Pri spracovaní podaní nie je potrubnó aby doälo kvxniku papicrovóho
výstupu. Informácic o povolcných a uzávierkach ako aj prebiehajúcich
uzávierkach sú publikovanc na portáli KSMAO automati'/ovanĽ. Po
skoncení platnosti uxävicrky micstnoj komunikácia pricháď/a
archivácia prípadu. Obsahujc možnosti verifikovania a autorrzácic
výstupných dát kontom s vyššími právami.

Obsahuje a vytvára články publikovanó na portáli KSMAO v profile
samosprávy. Zabezpccuje automatizované informovanie o činností
obce aj na UPVS vprofile samosprávy. V tomto dátovom úložisku je
možné prijímať obsah ./. webu samosprávy vo formátc RSS/ATOM.
Obsahuje možnosti verifíkovania a autori/. áĽÍu výstupných dát kontom
s v ssimi ravami.

Vytvára obsah informacnóho servisu samosprávy voci obcanovi.
Umožňuje publikovanie novinick aaktuali't. Zabcxpcčujc
automatízované publikovanie obsahu aj na UPVS v profilc samosprávy.
Vtomtodátovomúložiskuje možncprijímaťobsah z webu samosprávy
vo formátc RSS/ATOM. Obsahujc mo/. ností vcrífikovania a autorizáĽÍc
v'stu n'ch dátkontom s v äšhni rávami.
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